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SUNUŞ

Çalışan sağlığı, sağlıklı işyeri, iş sağlığı gibi farklı ifadeler hangi amaçla kullanılır-
sa kullanılsın İNSAN ve SAĞLIK üzerine vurgu söz konusudur. Bu insan çalışan 
insandır. Çalışma emek üzerinden değerlendirilmelidir. Yani kişi gücünü, potan-
siyelini kendisini geliştirmek ve zevk alabilmek için değil, belirli bir bedel kar-
şılığında belirli bir amaç için kullanır. Burada bir zorunluluk vardır. Zorunluluk 
üretim ilişkilerini dikkate almamızı işaret eder. Konumuz sistemsel bir analiz ol-
madığı için, hepimizin aynı üretim ilişkileri zincirinin halkaları olduğunu söyle-
mek yeterli. Üretim alanındaki insanın sağlığının korunması; insanın korunması, 
toplumun korunmasıdır. İş Yeri hekimi tam da bu noktada konumlanır. 

Çalışanın sağlığının iş koşulları nedeniyle bozulmasını önlemek ve hatta bir 
bütün olarak çalışanın sağlığını geliştirme sorumluluğunu üstlenir. Yani sorum-
luluk, sağlığı hem koruyucu hem de esenlendirici bir sorumluluktur. Bu sorumlu-
luk kolayca yerine getirilemez. Hekimin kendi özellikleri yanında, işveren, işçi ve 
toplumsal koşullardan da etkilenir. Daha bütüncül olarak söylenirse, çalışan sağ-
lığının korunması sosyal, ekonomik, siyasi, hukuksal, tıbbi boyutları olan bir ko-
nudur. Bu boyutlar sadece ulusal değil, küresel ekonomik ilişkilerden de etkilenir.

İş Yeri hekimliği nedir? Küresel bağlamda nerededir? İş Yeri hekiminin Tür-
kiye’deki konumu, etik ve hukuksal açıdan düşünmemiz ve bilmemiz gereken 
kavramlar nelerdir? Çerçeveyi oluşturduktan sonra ülkemizde yasal çerçevede 
işyeri hekimliği nasıl yapılmalı? Yasal çerçevenin ötesinde neler yapılabilir? Bu 
soruların yanıtlarını aradık.  Türkiye’ de işyeri hekiminin görev yetki ve sorumlu-
luklarını tartıştık. İş Yeri hekimi olmaya karar vererek yola çıkan bir işyeri heki-
min serüvenini öğreneceğiz. İş Yeri hekimi Godot’ u beklemeli mi? Beklememeli 
mi? Erişkin eğitimi, sağlık sorunu olan olguların işe dönüşleri ve rehabilitasyon; 
ekonomi açısından işyeri hekiminin önemi, çalışanların sağlığı bağlamında işyeri 
hekiminin diğer kişi ve kuruluşlarla iş birliği yapması gibi konulara dikkatinizi 
çekmeyi hedefledik.

Gördük ki, işyeri hekimi olmak basit bir iş değildir; etik değerleri olan, farklı 
bilgi ve becerilere sahip, ekip çalışmasına yatkın fikir lideri olan hekimler olma-
lıdır onlar.
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SUNUŞ

Ülkemizde yasal olarak belirlenen sınırlar içerisinde son derecede geniş bir bil-
gi ve beceri havuzunda tek başına olan işyeri hekiminin tüm yalnızlığına karşın 
verdiği mücadele takdire şayandır. Ancak bu kadar geniş bir alanda yetkinleşmek 
için gerekli koşulların, “iyileştirmenin” ötesinde bir sistematiğe ihtiyacı olduğu da 
tartışılmaz bir gerçekliktir. 

İdeal, ulaşılması hedeflenen en iyidir. En iyi, insanın vicdanındadır. Dolayısı 
ile yasal çerçeveden ideale giden yolun taşlarını bireyler kendileri döşerler. Ancak 
günümüz dünyasında bireysel çözümlere bırakılan bir mesleksel alan tehlikelerle 
dolu demektir. Bu nedenle bireysel gelişimin akademik bir yapı içerisinde sağlan-
ması ve sürdürülmesine çalışmak gerekmektedir.

Bazı evrensel gerçeklikler dışında bu kitabın sınırlarını konu ile ilişkili yasa-
lar çiziyor. Bu nedenle kitabın içeriği zamanla evrilecektir. Dolayısı ile bu kitap 
felsefi olarak dünü, bugünü ve yarını kapsamakla birlikte, pratik açıdan bugünü 
ve yakın geleceği kucaklamaktadır. Yani zaman zaman güncellenme gereksinimi 
kaçınılmazdır.

Saygılarımızla.

Editörler Kurulu
Prof. Dr. Arif H. ÇIMRIN

Doç. Dr. Ayşe COŞKUN BEYAN
Uzm. Dr. Hande BAHADIR
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Doç. Dr. Ayşe COŞKUN BEYAN 

Mesleki sağlık,  ILO/WHO ortak 
konseyinde 1950’de tanımlanmış ve 
1992’de  revize edilmiş haliyle “tüm 
çalışanlar için sağlığın ve çalışma gü-
cünün genel olarak yükseltilmesi” 
olarak tanımlanmış ve  sağlığın geliş-
tirilmesi ile birlikte sağlığın korunma-
sı, çalışma ortamının aktif bir şekilde 
geliştirilmesi ve işyerinde sağlık ve 
güvenlik konularında destek olacak 
çalışma organizasyonu ve kültürünün

geliştirilmesini de kapsayan bir ih-
tiyaçla sonuçlanmıştır. İş yeri hekim-
liği hizmeti de bu ekibin en önemli 
parçalarından biri haline gelmiştir(2).

Giriş

Çalışma yaşamı bireylerin ve toplu-
mun sağlık ve güvenliğini etkileme 
potansiyeline sahiptir. Çalışanların 
sağlıklı ve güvenli bir ortamda çalış-
ma hakları vardır ve işveren bunu sağ-
lamak için tam sorumluluk sahibidir. 
Ortaya çıkabilecek sağlık ve güvenlik 
sorunları ekonomik, medikal, sosyal, 
kültürel ve etik boyutları ile çalış-
ma yaşamının ve insan hayatının en 
önemli konularından biri haline gele-
bilmektedir (1).

Eve mesajlar
•	 Dünyada iş yeri hekimliği hizmetinde görev alan iki ana yapıdan bah-

setmek mümkündür. Bunlar iş yeri hekimliği (Workplace physician, 
company physician, workplace medicine, workplace health and safety) 
ve İş ve Meslek Hastalıkları (Occupational medicine specialist) Anabi-
lim/Bilim Dalı Uzmanlığıdır.

•	 Çalışma hayatı ile ilişkili değişikliklerle birlikte iş yeri hekimlerinin iş 
birliği ve iletişim yeteneklerini geliştirmesinin önemi daha da artmıştır. 

•	 Dünyada iş yeri hekimliği uygulamaları iş kazası ve meslek hastalıkları-
nın tanı ve tedavisinin çok ötesinde koruyucu, önleyici  ve esenlendirici 
sağlık hizmeti sunumuna dönüşmüştür.
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Ancak ingilizce kaynaklar -“occupati-
onal physician”, “workplace physici-
an”, “industrial physician”, “company 
physician”, “workplace medicine”, 
“occupational medicine” tanımları 
kullanılmaktadır.   İtalya ‘da iş sağlığı 
ve güvenliği alanındaki uygulamala-
rı tanımlamak için halen endüstriyel 
hijyen (iş hijyeni) tanımı kullanıl-
maktadır. Bu tanımda sağlık, güvenlik 
ve iyilik halinin korunması ve gelişti-
rilmesi alanında yapılan tüm hizmet-
ler kastedilmektedir   (6). ABD lerinde 
1960 sonlarına kadar iş yeri hekimliği 
yerine   “industrial medicine” tanımı 
kullanılmıştır (5). İngiltere’de  1833’te 
çıkarılan “Fabrikalar Kanunu” ile ilk 
işe giriş muayenesi zorunluluğu geti-
rilmiştir (6). Bu düzenlemenin iş yeri 
hekimliği uygulamalarının başlangıcı 
olduğu kabul edilmektedir. İlk kayıt 
altına alınan muayenenin 1909 yılın-
da yapılan bir tüberküloz değerlendir-
mesi olduğu yayımlanmıştır (7). Avru-
pa Birliği içerisinde, 1980’li yıllardan 
itibaren iş yeri hekimliği uygulamaları 
tartışılmaya başlanmıştır. Özellikle, 
1989 yılında çıkarılan 89/391/EEC sa-
yılı İş Sağlığı ve Güvenliği Direktifi, iş 
sağlığı ve güvenliği alanında çerçeve 
direktif olarak kabul edilmiş ve daha 
sonra bu çerçeve direktife dayanarak, 
çok sayıda tekil direktif çıkarılmıştır 
(8). Görüldüğü üzere çok eski bir geç-
mişi olmakla birlikte legal ve kayıtlı 
olarak uygulanışı 20.yy bulmuş bir 
sanattan bahsediyoruz. Bu noktada 

M.Ö. 500’lere kadar uzanan iş yeri 
hekimliği öğretisi kimi zaman yalnız-
da beslenme önerileri, kimi zaman 
hastalıkların tanımlanması kimi za-
man da koruyucu hizmetlerin ge-
liştirilmesi yoluyla tarihin çok eski 
dönemlerinden bu yana icra edilmek-
tedir. Heredotos ilk kez işçilerin diğer 
insanlara göre daha fazla beslenmesi 
ve sıvı alması gerektiğini belirtmiş-
tir. Hipokrat, çiftçiler, terziler, maden 
işçileri gibi mesleklerin insan sağlığı 
açısından riskli olduğunu belirtmiş 
ve çevresindeki hekimleri bu konuda 
dikkatli olmaları konusunda uyar-
mıştır (3). Plato, Juvenal, Agricola, 
Paracelsus, Hamilton gibi isimler iş ve 
işçi sağlığı konularına dikkat çeken 
önemli bilim insanlarıdır. Ancak bu 
bölümde anmadan geçemeyeceğimiz, 
iş sağlığının babası olarak kabul edilen 
Bernardo Ramazzini’dir. 1600’lerde İş 
sağlık ilişkisini birçok meslek için çok 
detaylıca tanımlamış ve iyi bir meslek 
öyküsü sorgulanmadan eksik ya da 
yanlış teşhislerin konulacağını bildir-
miştir (4,5). Hastalıklardan korunmak 
için iyi bir maruz kalım sorgulaması 
yapmanın önemini ve gerçekte ko-
rumanın daha ucuz bir yol olduğunu 
öğütlemiştir; 

“Korumak tedavi etmekten ucuzdur (ko-
laydır).” 

Ülkemizde “iş yeri hekimi” denildi-
ğinde genel olarak aynı şeyi anlıyoruz. 
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dünyada İYH hizmetine erişim konu-
sundaki literatüre göz atmak yerinde 
olacaktır. 

Dünyada İYH hizmeti ve İYH 
hizmetine erişim durumu

Dünya genelinde İSG hizmeti ile ilgili 
yapılan değerlendirmelerde hizmete 
ulaşım ve İSG profesyoneli kısıtlılığı 
iyi bilinmektedir. Bu konu ile ilgili ya-
pılan en kapsamlı araştırmalardan biri 
Rantanen ve ark tarafından yapılmıştı.  
58 ICOH üyesi devlet ISG hizmet su-
numu, kapsamı ve eğitim faaliyetleri 
ile ilgili yaptıkları araştırmada; tüm 
dünyada çalışanların yaklaşık dörtte 
biri İSG hizmetlerine ulaşabildiği, bu 
alanda yetişmiş insan gücünde ciddi 
kısıtlılıklar olduğu belirttiler. Ankete 
cevap veren 48 ülke temsilcisinin bil-
dirdiği verilere göre 49 üye ülkenin 
hepsinde iş yeri hekimi (Occupational 
health physician) olarak 143.522 (tüm 
İSG profesyonellerinin %35) hekim 
çalışmaktadır. Araştırmada değerlen-
dirilen ülkeler arasında iş yeri hekim-
liği hizmeti en düzenli sunulan İSG 
hizmeti olarak tanımlanmıştır. Bazı 
ülkelerde çalışan iş yeri hekimi başı-
na düşen çalışan sayısı ise: Finlandi-
ya da 1234 çalışana bir İYH, İtalya’da 
2478 çalışan bir İYH düşmektedir. Ge-
lişmekte olan ülkelerde bu oran çok 
artmakta örneğin Hindistan’da 66581 
çalışana bir hekim düşmektedir. 

Tüm dünyada genel sorun olarak 
küçük ve orta ölçekli işletmelerin iş 
yeri hekimliği hizmetine ulaşamadığı 
bilinmektedir. İSG hizmetinin finans-
manı özel sigortacılık, genel sigortacı-
lık (işverenler tarafından ödenen katkı 
payı ile) ya da karma model ile yapıl-
maktadır (9). Araştırmanın sonuçla-
rına bakıldığında mevcut kısıtlılığa 
rağmen İSG profesyonelleri içinde en 
büyük oranın İYH ait olduğu görül-
mektedir. Kötünün iyisi olarak kabul 
edilebilecek bu sonuçlara göre bir iş-
letmedeki İSG hizmetinin sunumu ve 
sorumluluğunda en önemli kişinin 
İYH olacağını söylemek yanlış olma-
yacaktır. 

Dünyada yaygın olarak kullanılan 
iş sağlığı uygulama ve iş yeri hekim-
liği hizmet alma modelleri Şekil 1’de 
sunulmuştur (10). Buna göre özel sağ-
lık ve güvenlik birimleri (ÖSGB), ortak 
sağlık ve güvenlik birimleri (OSGB), iş 
yeri sağlık ve güvenlik birimi modelle-
ri gibi hizmet alınan birimin iş yerinde 
olup olmamasına göre farklı modeller-
den bahsetmek mümkündür.

Örneğin ABD’de tüm hekimlerin 
teorik olarak IYH yapabilme yetkisi 
vardır. Birkaç site üzerinden reklamlar 
ve tanıtımlar yolu ile hekimler ilanla-
rını koyar ve ilgili yerler yeteneklerine 
göre onlarla iletişime geçerler (örnek 
sayfaya linkten erişebilirsiniz https://
doctordatabase.co/product-category/
physicians/) 
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yen hekimler “Occupational Medicine 
(DOccMed)” unvanını alırlar. Daha ile-
ri seviyede eğitim alan İYH için FOM 
eğitimleri ya da afiliye kurumlardan 
(Associate of the Faculty of Occupatio-
nal Medicine (AFOM)) farklı unvanlar 
almaya hak kazanabilirler. İşveren bu 
unvanlara sahip iş yeri hekimlerinden 
tam zamanlı, yarı zamanlı ya da yal-
nızca konsültasyon yöntemi ile hizmet 
satın alabilir (11). 

Japonya’da 50 ve üzeri çalışanı olan 
işyerleri için iş yeri hekimi (Occupa-
tional Health Physician) çalıştırma 
zorunluluğu vardır. İş yeri hekimliği 

İngiltere’de benzer şekilde tüm he-
kimlerin İYH yapabilme yetkisi vardır. 
Ancak UK’deki en önemli İSG alanın-
da en önemli kurumlardan biri olan  
Faculty of Occupational Medicine’a 
(FOM) göre neden İYH eğitimi olan 
hekimleri tercih edilmesinin gerektiği 
vurgulanmıştır. FOM’a göre “ İYH eği-
timi almamış hekimlerin genel olarak 
iş yerleri ile ilgili çok sınırlı bilgileri 
vardır, bu nedenle işyerinde sağlık ve 
güvenlik hizmetlerinin yürütümünde 
oldukça yetersiz kalacakları” varsayı-
mı yapılmıştır. FOM eğitim sistemin-
de temel eğitimi tamamlayan pratis-

Şekil 1. İş yeri hekimliği hizmeti sunum modelleri

6. “Hasta” kelimesi yerine “çalışan” ya da “işçi” kelimelerini tercih etmeniz daha iyi 
karşılanacaktır.  

7. Bilgilerinizi sürekli güncelleyin, değişikliklerden iş ortaklarınızı haberdar edin. 
8. İletişim ve işbirliğine açık olun.  

 

Şekil 2. İşyeri hekimliği temel yetkinlikler ve beceriler (yazar tarafından oluşturulmuştur) 

 

 
Şekil 1. İşyeri hekimliği hizmeti sunum modelleri 

 

 
 

İYH’de çatışmalı durumlar (Conflict of interests) 

İşyeri hekimliği uygulamaları için çok eski zamanlardan bu yana çatışmalı durumlardan 
bahsedilmiştir. İYH pozisyon gereği çalışan ile işveren arasında kimi zaman bir tampon kimi 
zaman kolaylaştırıcı kimi zaman da savunucu olması beklenen hekimlerdir.  İYH olan hekimin 
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manlığı (İMHU) tarafından sağlandığı 
bilinmektedir. Bu eğitim birkaç üni-
versite tarafından tıp eğitimi sonrası 
bir uzmanlık eğitimi olarak verilmek-
tedir. Süresi 3 yıldır, ilk iki yılı teorik 
eğitim son yıl iş yeri stajları şeklinde 
yürütülen bir programdır.  Geri kalan 
grup pratisyen hekimlerden oluşur. Bu 
grup 1994-1998 yılları arasında devlet 
denetiminde sertifikasyon programı 
veren kurumlar tarafından yetiştiril-
mekte idi, ancak son zamanlarda bu 
eğitimler özel şirketlere devredilmiş-
tir. İşveren tam zamanlı, yarı zamanlı 
ya da konsültasyon isteme şeklinde 
İYH hizmeti alabilmektedir (13). İYH 
kendisinden beklenen temel sorumlu-
lukları yerine getirmek için ilgili tüm 
branşlardan danışmanlık alabilir, iş-
veren tam ve bağımsız bir çalışma or-
tamı sağlamakla yükümlüdür (14,15). 

(Kitabın bu bölümünde Türki-
ye’deki İYH hizmeti ile ilgili ayrı bir 
bölüm olduğundan Türkiye verileri 
ile karşılaştırma yapılmamıştır. Türki-
ye’deki durum için Türkiye de İYH bö-
lümüne geçiniz)

İYH görev, yetki ve sorumluluklar

İş yeri hekimliği genel tanımı ile iş-
yerlerinde sağlık ve güvenliğin sağlan-
ması ve sürdürülmesi için uygulanan 
hekimlik hizmetlerinden sorumlu 
olan kişiyi tanımlar. Hastalıkların ön-
lenmesi için koruyucu sağlık hizmeti, 
sekellerin azaltılması için erken tanı 
ve tedavi hizmetleri, işe dönüş hizmet-
leri; iş yerinde güvenlik hizmetlerinin 

hizmeti sözleşme vasıtasıyla işvere-
ne sunulan özel bir hizmettir, işveren 
İYH tavsiyelerine uymakla yükümlü-
dür. İYH için hazırlanan etik kodlar-
da ise hekimin tam bağımsızlığının 
sağlanmasına vurgu yapılır. İş sağlığı 
alanındaki yasal düzenlemelerin ilk 
başlarında yalnızca tıp hekimi olmak 
yeterli iken 1996 yılında yapılan son 
düzenleme ile İş, Sağlık ve Refah Ba-
kanlığı (Ministry of Health, Labor and 
Welfare) kurslarından 50 saatlik temel 
kursu mutlaka tamamlanması gerek-
tiği belirtilmiştir. Daha ileri düzeyler 
için 126 saati bulan ek ders saatleri 
tanımlanmıştır. Yazarlar tarafından 
yapılan en büyük eleştiri Japonya’da 
halen İYH bir ek iş gibi bazı yayınlara 
göre haftada yalnızca 6 saat- yapılma-
sı konusudur, ancak son zamanlarda 
tüm mesaisinde İYH yapan grubun 
sayıca arttığını bildirmişlerdir. Bu sa-
yede sunulan hizmetin kalitesinin de 
arttığını belirtmişlerdir (12). 

Hollanda’da 1994 yılında yapılan 
düzenleme ile tüm işyerlerinin İYH 
çalıştırma zorunluluğu vardır. Eğer 
işveren bu hizmeti kendisi sağlayabi-
liyorsa mutlaka dışarıdan hizmet al-
ması gerekmez ancak sağlayamıyorsa 
OSGB ya da ÖSGB benzeri bir oluşum-
dan hizmet alır. İşe giriş muayenesi, 
periyodik sağlık muayeneleri ve has-
talık devamsızlığında rehberlik faali-
yeti görevleri İYH hizmeti için zorunlu 
olarak alınması gereken hizmetlerdir.   
Hollanda’da İYH hizmetinin büyük 
oranda İş ve Meslek Hastalıkları Uz-




